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Begriffe

Schllchtungsﬂb
fur Arzthaftpflichtfragen der
norddeutschen frztekammern

> Bemade - Fehler

» Behandlungsfehler

Verstol3 gegen medizinische Standards

/ \

Schaden kein Schaden
Beinah - Schaden

» Kausalitat zwischen Fehler und Schaden:
Beweislast patientenseitig
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Schlichtungsstellen und Schiichtung sSSP

Gutachterkommissionen ‘

Schleswig -
Halztein

Gohng

Gesellschaft offentlichen Rechts
Gesellschafter: 9 Arztekammern

M ecklenburg-
Yorpommern -

m en
Brandenkurg
Miedersach=en &;ij

Westfalen

ca. 26 Mio Einwohner

www.destatis.de

Mardrhiein
Thirngen

Fheinland-
Ffalz

Antrage/Jahr ale sst und cak  10.000 Bl
SST Hannover 4.000
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Norddeutsche Schlichtungsstelle Schlichtungs I
Antrage 1976 - 2009
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Verfahren der Schlichtungs P
Norddeutschen Schlichtungsstelle

Antragsberechtigt:

Schlichtungsantrag Patient, Arzt, Versicherung

Verfahrenshindernisse ?

1. Klarung der Verfahrensvoraussetzungen Zustimmung aller Beteiligten ?

vollstandige Krankenunterlagen
Untersuchungsgrundsatz

2. Sachverhaltsklarung

Anhorung der Beteliligten
3. Externes Gutachten Gutachter, Gutachtenauftrag,

erstattetem Gutachten

4. Beurteilung der Haftungsfrage, Bescheid Prufung des Gutachtens
Arzt, Jurist

5. Vortrag neuer Tatsachen erneute Beurteilung
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Maximen der Schlichtungs JBJIP
Norddeutschen Schlichtungsstelle

» Konfliktlosung, Klima - Verbesserung
Arzt - Patient

weniger Zivil - und Strafprozesse
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Das norddeutsche Schlichtungsverfahren - SCh"Cht“”QS@
eine Alternative zum Arzthaftungsprozess

Analyse von 800 SST - Entscheidungen 20022007

IN 91 % 727 rale Gerichtsverfahren vermieden
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Das norddeutsche Schlichtungsverfahren - SCh"Cht“”QS@
eine Alternative zum Arzthaftungsprozess

Entscheidungen n=4s40 In Arzthaftungssachen 2008

Entscheidungen in Norddeutschland

Landgerichte 1. Instanz 2.230* 46 %
Norddeutsche Schlichtungsstelle 2.610 s54%

*www.destatis.de
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Maximen der Schlichtungs JBJIP
Norddeutschen Schlichtungsstelle

» Konfliktlosung, Klima - Verbesserung
Arzt - Patient

weniger Zivil - und Strafprozesse

» Pravention von Behandlungsfehlern
und Gesundheitsschaden
jahrliche Statistik Bundesarztekammer, Publikationen

» Erh6hung der Patientensicherheit
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Maximen der Schlichtungs JBJIP
Norddeutschen Schlichtungsstelle

» Unabhangigkeit
kein ,Hineinreden“ in Entscheidungen
Finanzierung Landesarztekammern, Versicherungen

> Objektivitat

» Sachkompetenz

52 feste arztliche Mitglieder

jede medizinische Fachrichtung vertreten
5 Juristen, Medizinrecht
Patientenvertreter
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Maximen der Schlichtungs JBJIP
Norddeutschen Schlichtungsstelle

> Barrierefreiheit

kein substantiierter Antrag erforderlich
kostenfrei fur Patienten

» Transparenz

Auswahl Gutachter

Erstellung Gutachtenauftrag

Gutachten erhalten alle Beteiligten

Entscheidung erhalten alle Beteiligten, auch Gutachter
offentliche Darstellung der Ergebnisse, Internet, Pressekonferenz

» Verfahrensdauer: im Mittel 14 Mon
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Schlichtungs IR
- - fur Arzthaftpflichtfragen der
Medical Error Reporting System
AZ: ~ tand___ | Eingang:[:IFB-Elng.:I Causalitat: ‘
—P;'t'ient_ Name: ; % vorname: W Titel: B 1) vermeidbarer Schaden durch schuldhaft fehlerhafte Behandlung:
Geschlecht: Geburtsdatum l:l Alter bei Behandlungsbeginn: Jahre 2) nicht entschidigungspflichtiger iatrogener Schaden:
Fachgebiet / Behandlung: .
Arzt 1:

3) arztunabhiingiger Schaden (z.B. durch Grundkrankheit/Unfall):

At 2

Arzt 3: ] 3A-Zahl; GA-Art: GA-Rang:

PN i B—

Jbereinstimmung mit GA:

GA-Bewertung:

BehandlungsanlaB bei Arzt 1(richtige Diagnose ex post) icp10 |
Patientenvorwiirfe: | : | I I [ l E |
gepr. drztl. MaBnahmen: E | [ i | | | |
OPS-301: B | ] [ 1 [ |

Arzt 1: Arzt 2: Arzt 3: Arzt 4:
Vermeidbarer Arztfehler: | 1 ] | | | B | | | |
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, - Schiichtungs I
Bundesarztekammer, Statistik [

haufigste Patientenvorwirfe 2008

operative Therapie burchfiihrung

Diagnostik Anamnese, Untersuchung, bildgebende Verfahren
Therapie postoperative MaRnahmen

. Aufklarung, Risiko

o &~ W D F

Therapie Medikamente

Berlin Brandenburg Bremen Hamburg Mecklenburg-Vorpommern Niedersachsen Sachsen-Anhalt Schleswig-Holstein Thiringen



: - Schiichtungs I
Bundesarztekammer, Statistik (

Fachgebiete 2008

Krankenhaus Praxis

1. Unfallchirurgie 1. Hausarzt

2. Allgemeinchirurgie 2. Orthopéadie

3. Orthopadie 3. Allgemeinchirurgie
4. Innere Medizin 4. Frauenheilkunde
5. Frauenheilkunde 5. Innere Medizin
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: - Schiichtungs I
Bundesarztekammer, Statistik (

haufigste Diagnosen 2008

Verschleil3erkrankung Huftgelenk Arthrose
Verschleil3erkrankung Kniegelenk Arthrose
Unterschenkel-, Sprunggelenksbriiche

Oberschenkelbriche

a bk~ W D Pk

Brustkrebs
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m Bundesarztekammer, Statistik

Schllchtungsﬁb
fur Arzthaftpflichtfragen der
norddeutschen frztekammern

Sachentscheidungen se, Behandlungsfehler sr,
Risikoaufklarungsmangel ram, Kausalitat k 2008

8.000 7.133
5.063
4.000
2.000
0
SE BF, RAM
verneint

29,3 % n=2000 BF RAM
23,8 % n=16905 BF, RAM, K

1.695
395 .
]
BF, RAM bejaht, BF RAM,
K verneint K bejaht
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Schllchtungsﬂb
fur Arzthaftpflichtfragen der
norddeutschen frztekammern

www.schlichtungsstelle.de

Schlichtungsstelle fir Arzthaftpflichtfragen
der norddeutschen Arztekammern
Hans-Bockler-Allee 3
30173 Hannover
Tel.: 0511 /380 - 2416
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